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Fatores psicossociais são a interação que ocorre entre as

características da organização e os atributos individuais do

sujeito (OIT, 1986), podem ser de proteção quando resultam

em situações benéficas ao bem-estar das pessoas e da

organização e de riscos quando afetam a integridade e o bem-

estar (Zanelli & Kanan, 2019). Segundo o DSM-5 os fatores

psicossociais são um dos fatores para o aparecimento de

depressão, considerada uma doença mental de elevada

prevalência e a mais associada ao suicídio (Ministério da

Saúde, 2023). Visto isso, o trabalho dos Profissionais de

Segurança Pública (PSP) envolve inerentemente a exposição

a eventos emocionalmente e fisicamente estressantes, que

podem ser traumáticos ou prejudiciais (American Psychiatric

Association, 2013). Tais exposições parecem aumentar o risco

de vários transtornos mentais, sendo um deles o transtorno

depressivo (American Psychiatric Association, 2013).

INTRODUÇÃO

• Estudo bibliográfico, qualitativo e exploratório;

• Fontes: artigos publicados nas bases de dados Scopus e

Web of Science, utilizando os descritores “psychosocial

factors”, “depression”, “public security professionals”,

“firefighters” e “police”, nos anos 2018-2023;

• Selecionados 22 artigos que foram extraídos e analisados

os conteúdos.

MÉTODO

RESULTADOS 

Outros fatores como, carga de trabalho excessiva pode levar a

níveis altos de estresse, gerando esgotamento (Sandrin et al.,

2019), além disso, eventos estressantes no trabalho estão

associados a sintomas de estresse pós-traumático (TEPT) e

sofrimento psicológico (Kyron et al., 2022).

Treinamento, engajamento no trabalho e apoio social são

fatores que podem indicar o bem-estar psicológico e o estresse

em trabalhadores que enfrentam situações de perigo (Tommasi,

Conte & Saggino, 2021). A Terapia Cognitiva Comportamental é

eficaz na redução de depressão em pessoas que trabalham em

serviços de emergência (Bryant et al., 2019).

A participação em programas proativos focados na proteção da

saúde mental dos PSP pode reduzir o risco e incentivar a

procura precoce de ajuda (Lim et al., 2020), que pode melhorar

a qualidade de vida (Carleton et al., 2018).

O trabalho dos PSP permite que estejam expostos a diversos

fatores de risco associados à depressão, além do estresse,

esgotamento e TEPT. Os resultados apontam que o fator apoio

social e resiliência são fatores protetores para esses

profissionais. Os fatores de risco associados a essa população

aliado ao alto risco de desenvolver depressão, destacam a

necessidade da polícia e organizações de serviços de

emergência, de revisarem suas políticas e programas para

apoiar a saúde mental e o bem-estar dos indivíduos.
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Identificar quais fatores de proteção e de risco estão

associados à depressão em PSP.

OBJETIVO

APOIO: BIC-UCS

Autor Fatores de proteção Fatores de risco

Anum, Acquah & Osei-Tutu, 

2023; Husain, 2020

Trabalhar em áreas urbanas

Majani et al., 2023 Ser viúvo

Burke, 2020 Apoio social

Chen et al., 2020 Apoio social e 

acompanhamento 

psicológico

Gambin, Sekowski & 

Marchewka, 2020

Medo da morte

Kshtriya et al., 2020 Redes de apoio social e 

resiliência psicológica

Goh et al., 2021 Bombeiros que iniciaram 

suas carreiras cedo

Ranney et al., 2020 Melhora na saúde física Alto risco cardiovascular

Sherwood et al., 2019 Falta de apoio social, tipos 

de personalidade, estilos de 
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ser do sexo feminino

Carleton et al., 2018 Ter dor crônica

Galovski, Peterson & Fox-

Galalis, 2018

Maior renda e suporte social

Kaurin, Schönfelder & 

Wessa, 2018

Resiliência

Kim, Park & Kim, 2018 Prevenção de estresse e 

aumento da resiliência
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